CENTR@O

NEUE MITTE OBERHAUSEN

Reinheitsgebot

Das CentrO Reinheitsgebot — ,.Eine saubere Sache*

Damit sich unsere Kunden bei uns rundum wohl fiihlen, gibt es das CentrO Reinheitsgebot —
und das CentrO-Cleaning-Team. Unermiidlich kiimmert es sich um ein sauberes Ambiente auf
hohem Niveau. Ob Mall oder Promenade, ob Parkplatze oder sanitédre Einrichtungen:
Sauberkeit hat im CentrO einfach héchste Prioritat. In punkto Reinigungs-Qualitidt macht das
CentrO-Cleaning-Team keine Kompromisse. Mit Blick fiir das Wesentliche und der Liebe zum
Detail sorgt es dafiir, dass das CentrO rundum gepflegt wird:

1. Die Kundenbereiche des CentrO sind taglich vor Eréffnung in einem hygienisch einwandfreien
Zustand.

2. Wahrend der Offnungszeiten wird das CentrO permanent von einem Cleaning-Team betreut
und sichtbare Verschmutzungen werden kurzfristig beseitigt.

3. AufauBergewdhnliche Vorkommnisse reagiert das Cleaning-Team flexibel, freundlich und
zeitnah.

4. Das CentrO legt Wert auf eine getrennte und umweltfreundliche Abfallentsorgung.

5. Im CentrO werden ausschlieBlich umweltfreundliche und biologisch abbaubare
Reinigungsmittel verwendet.

6. Das Cleaning-Team besteht aus motivierten, entsprechend ausgebildeten und speziell
unterwiesenen Mitarbeitern.

7. RegelmaBige FortbildungsmaBnahmen flir das eingesetzte Reinigungspersonal sind das ,A*
und , O

8. Die im CentrO eingesetzten Reinigungsverfahren entsprechen immer dem neusten Stand der
Technik.

9. Die Ablaufe der Reinigungsverfahren werden standig kontrolliert, analysiert und optimiert.



